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Abstract

Datenbank-DIALOG ist eine nat�urlichsprachige Schnittstelle zu rela-

tionalen Datenbanken. Mit ihrer Hilfe kann der (gelegentliche) Benutzer

von Datenbanken Anfragen in frei formulierten deutschen S�atzen eingeben.

Das System �ubersetzt diese Anfragen in formale Abfragen in SQL, die vom

Datenbank-Managementsystem ausgewertet werden, das dem Benutzer dann

die Antwort auf seine Anfrage liefert. Die Grundversion von Datenbank-

DIALOG wurde in den Jahren 1985{1987 am

�

Osterreichischen Forschungsin-

stitut f�ur Arti�cial Intelligence (

�

OFAI) entwickelt. Seither wird das Sys-

tem in unterschiedlichen Umgebungen getestet und anhand der Ergebnisse

dieser Tests laufend weiterentwickelt. Der vorliegende Beitrag beschreibt

die Erfahrungen, die am

�

OFAI bei der Entwicklung von Datenbank-DIALOG

gesammelt werden konnten, wobei besonderes Augenmerk auf ein in der

einschl�agigen Literatur eher vernachl�assigtes Gebiet gelegt wird, n�amlich

die zus�atzlichen Anforderungen, die beim Einsatz eines nat�urlichsprachigen

Systems in der Praxis entstehen.
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